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CONDICIONES DEL PROGRAMA:

APLICA DIAS CALENDARIO

Hasta 07 días o más antes 
de la salida del viaje

Dentro de los 7 dias antes
de la salida del viaje

Aplica penalidad de acuerdo a políticas
de vuelo de la aerolínea y políticas de la

porción hotelera y terrestre

PENALIDAD POR PASAJEROS

No existe penalidad

Reserva anticipada y pago total del paquete, se emitirá fee de emisión,  los itinerarios de vuelo pueden 
variar por condiciones climáticas y por operación propia de la aerolínea y/o aeropuertos; el valor del 
paquete incluye alojamiento en acomodación doble y/o múltiple; en caso de existir, infantes (menores de 
2 años), compartirán la misma habitación con sus padres, en caso que al momento de solicitar la reserva 
de la porción hotelera, no exista disponibilidad en el hotel seleccionado por el pasajero; Ecuadortour 
deberá sustituir el hotel por uno de categoría similar o superior, sin variación de costos para el pasajero;   
Tarifas de paquete incluye impuestos y tasas,  

- Política de No Show para grupos e Individuales: Para pasajeros que no se presenten o que no 
tengan en regla su documentación migratoria, se generara una penalidad del 100% de paquete 
adquirido, no habrá devolución sobre este concepto.

POLITICA DE PAGOS

- Política de Pagos para Individuales y Grupos: Una vez con�rmada la reserva se requiere del pago 
total para garantizar los servicios contratados.

POLÍTICAS DE CANCELACIÓN:

- Suplemento para habitacion sencilla (01 persona) usd. 60
- Suplemento por noche extra que no esté estipulado en el paquete(01 persona) usd. 40
-  La documentación tanto para adultos como para niños, requerida por las autoridades   
 gubernamentales tanto para salida del país, como de ingreso a los países destino, serán  
 de exclusiva responsabilidad de cada pasajero
- Los gastos no especi�cados en el programa, serán responsabilidad de cada pasajero
- Nuestras cotizaciones, no  representan con�rmación de bloqueo o reserva, para su   
 con�rmación, aplica políticas de pagos establecidas y están sujetas a previa consulta de  
 disponibilidad de inventario.
- Los itinerarios de vuelo tanto en conexiones nacionales como en vuelos internacionales,  
 pueden ser variadas o modi�cadas por condiciones climáticas, naturales o propias de   
 operación tanto de la aerolínea como de los aeropuertos de cada localidad. Las activida 
 des que incluye el programa se encuentran contempladas de acuerdo a agenda del   
 programa, sin embargo pueden sufrir modi�caciones o cambios que serán comunicados  
 previamente al pasajero.

- Políticas de cancelación de grupos o cambios de fechas:

Para con�rmar su reserva se requiere:

ROOMING LIST: Nombre de los pasajeros, número de cédula 
o pasaporte, fecha de nacimiento, persona de contacto de 
emergencia, Teléfonos/ dirección, Correo Electrónico. El 
rooming list debe ser enviado a ECUADORTOUR hasta con 
07 días previos a la salida de los pasajeros, caso  contrario  
ECUADORTOUR, no  se responsabiliza por demoras o cual-
quier inconveniente generado en la con�rmación de espa-
cios.

0993559046
2546671  / 2454782

Avenida 6 de Diciembre y La Niña. 
Centro comercial Multicentro.


